中国石化加油卡绑卡业务须知 

尊敬的客户：
您好！当您申请加油卡绑卡时，我司将按下述要求和规则为您办理业务。
一、绑卡人的实名要求
1.绑卡前，绑卡人须在“易捷加油APP”、“易捷加油小程序（微信/支付宝）”等渠道，通过“姓名、身份证号、手机号”的三要素验证，并开通“权益会员”。
2.个人客户可绑定的加油卡类型：个人主卡、个人副卡、单位副卡。
3.单位客户可绑定的加油卡类型：单位主卡。
二、绑卡方式
（一）实名绑卡 
个人客户绑个人主卡（三要素验证）：加油卡系统留存的个人主卡持卡人“姓名、身份证号、手机号”须与绑卡人信息一致。
个人客户绑个人副卡（二要素验证）：加油卡系统留存的个人副卡持卡人“姓名、身份证号”须与绑卡人信息一致。
个人客户绑单位副卡（二要素验证）：加油卡系统留存的单位副卡持卡人“姓名、身份证号”须与绑卡人信息一致。
单位客户绑单位主卡（单位二要素+绑卡人三要素验证）：加油卡系统留存的“单位名称”或“统一社会信用代码”以及主卡持卡人“姓名、身份证号、手机号”须与绑卡人信息一致。
上述信息不一致时，须到发卡省指定发卡网点修改完善信息，方可绑卡。
（二）授权绑卡
如绑卡人是“柴油权益会员”，且绑定的加油卡为“单位副卡”，加油卡系统留存的单位副卡持卡人“姓名、身份证号”与绑卡人信息不一致（二要素验证），且副卡持卡人本人未实名绑卡时，绑卡人可通过授权绑卡方式完成绑卡。
授权绑卡需由单位副卡所属的主卡持卡人短信同意后，方可绑卡。如主卡持卡人24小时未回复的，绑卡人须重新提交申请。
三、绑卡后可获的个人权益积分
1.个人会员绑定个人卡主卡，并设置为常用卡之后，持卡消费可产生个人权益积分及成长值。一位会员最多只能设置5张常用卡，未超过5张时，系统默认都为常用卡；如超过5张时，系统会提示“请设置常用卡”。未设置常用卡的个人卡主卡，其消费不产生权益积分及成长值。
2.个人会员绑定个人卡副卡，其消费不产生个人权益积分及成长值。
3.柴油权益会员绑定单位卡副卡，其消费可产生个人权益积分及成长值。
4.单位主卡持卡人绑定单位卡主卡，其消费不产生个人权益积分及成长值。
四、绑卡后可开通的线上业务
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五、解绑方式
（一）主动解绑
 绑卡人可在已绑卡展示页面，选中已绑定卡后，自行进行解绑操作。
(二)被动解绑
1.通过“实名绑卡”绑定的加油卡在售卡网点修改了持卡人信息后，原绑卡人自动解绑。
2.通过“授权绑卡”绑定的单位副卡，如主卡持卡人重新对新的绑卡人授权确认后，原绑卡人自动解绑。
3.通过“授权绑卡”绑定的单位副卡，如副卡持卡人通过“实名绑卡”绑定后，原绑卡人自动解绑。 
4.通过“授权绑卡”的绑卡人由“柴油权益会员”变更为“汽电服会员”后，授权绑定的卡自动解绑。
六、绑卡业务的风险管控
1.如您的个人信息、单位信息已纳入我司“风险名单”的，将无法办理加油卡绑卡业务。
2.如您绑定的加油卡已纳入我司“加油卡风险名单”的，该加油卡无法绑定。
[bookmark: _GoBack]3.为防范加油卡应用风险，系统将限制同一人、在一年内的绑卡张数和解绑卡次数。如超过系统阈值时，系统会提示“已超阈值，无法绑定”。
4.如绑卡客户绑定的加油卡，在应用过程中如出现异常交易时，我司根据《中国石化IC卡章程》，将有权采取“阻断业务”、“提交验证”、“冻结帐户”等措施，对该加油卡进行管控。
七、温馨提示
建议您定期核对绑卡信息，确保用卡安全。如有疑问，请咨询当地发卡网点或拨打客服电话95388/95105888/95105988，也可到中国石化加油卡网上营业厅或易捷加油APP自行下载。感谢您的理解与配合。
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